Nieodptatna pomoc prawna, poradnictwo obywatelskie i mediacja

Swiadczenia te przystuguja wszystkim osobom zainteresowanym, ktére nie sa w stanie ponie$¢ kosztéw odplatnej
pomocy prawnej, w tym osobie fizycznej prowadzacej jednoosobowa dziatalnos¢ gospodarcza niezatrudniajacg innych
0sOb w ciggu ostatniego roku, po ztozeniu pisemnego oSwiadczenia (wzér ponizej), osobie udzielajacej porady.

Oswiadczenie, o ktorym mowa w art. 4 ust. 2 ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nieodplatnej pomocy prawnej, nieodplatnym
poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawnej (t.j. Dz. U. z 2021 r. poz. 945)

Ja, nizej podpisany(-na), (imig, NAZWISKO, BAIES) .. .. .ttt e e e et et et et et e e e e eaee e e PESEL Y..ooviiieeeeeeeees
oswiadczam, ze:

1) nie jestem w stanie ponies¢ kosztow odptatnej pomocy prawnej,

2) w ciggu ostatniego roku, nie zatrudniatlem(-am) innych oséb ?

(data i podpis osoby uprawnionej)

1) W przypadku braku numeru PESEL — numer paszportu albo innego dokumentu stwierdzajgcego tozsamos¢.
2) Dotyczy tylko osoby fizycznej prowadzacej jednoosobowsg dziatalnosé¢ gospodarcza.

Darmowych porad prawnych udzielajg adwokaci i radcowie prawni, natomiast porad obywatelskich - osoby posiadajace
wiedze i umiejetnosci z zakresu swiadczenia poradnictwa obywatelskiego. Nieodptatng mediacje prowadzi mediator.

Nieodptatna pomoc prawna obejmuje:

1) poinformowanie osoby, 0 obowigzujgcym stanie prawnym oraz o przystugujacych jej uprawnieniach lub o
spoczywajacych na niej obowigzkach, w tym w zwigzku z toczacym sie postepowaniem przygotowawczym,
administracyjnym, sgdowym lub sgdowo-administracyjnym,

2) wskazanie sposobu rozwigzania problemu prawnego,

3) sporzadzenie projektu pisma w sprawach, o ktéorych mowa w punkcie 11i 2, z wytgczeniem pism procesowych w
toczacym sie postepowaniu przygotowawczym lub sgdowym i pism w toczagcym sie postepowaniu sgdowo-
administracyjnym,



4) nieodptatng mediacje,

5) sporzadzenie projektu pisma o zwolnienie od kosztéw sgdowych lub ustanowienie pelnomocnika z urzedu w
postepowaniu sgdowym lub ustanowienie adwokata, radcy prawnego, doradcy podatkowego lub rzecznika
patentowego w postepowaniu sgdowo-administracyjnym oraz poinformowanie o kosztach postepowania i ryzyku
finansowym zwigzanym ze skierowaniem sprawy na droge sgdowa.

Nieodptatne poradnictwo obywatelskie obejmuje dziatania dostosowane do indywidualnej sytuacji osoby
zgtaszajacej sie po porade, zmierzajgce do podniesienia sSwiadomosci tej osoby o przystugujacych jej uprawnieniach lub
spoczywajacych na niej obowigzkach oraz wsparcia w samodzielnym rozwigzywaniu problemu, w tym, w razie potrzeby,
sporzadzenie wspdlnie planu dziatania i pomoc w jego realizacji.

Nieodptatne poradnictwo obywatelskie obejmuje w szczego6lnosci porady dla oséb zadtuzonych i porady z zakresu
spraw mieszkaniowych oraz zabezpieczenia spotecznego. Nieodptatne poradnictwo obywatelskie obejmuje réwniez
nieodptatng mediacje.

Nieodptatna mediacja obejmuje:

1) poinformowanie osoby uprawnionej o mozliwosciach skorzystania z polubownych metod rozwigzywania sporow,
w szczegoOlnosci mediacji oraz korzysciach z tego wynikajacych,

2) przygotowanie projektu umowy o mediacje lub wniosku o przeprowadzenie mediacji,

3) przygotowanie projektu wniosku o przeprowadzenie postepowania mediacyjnego w sprawie karnej,

4) przeprowadzenie mediacji,

5) udzielenie pomocy w sporzgadzeniu do sgdu wniosku o zatwierdzenie ugody przed mediatorem.

Nieodptatna mediacja nie obejmuje spraw, w ktérych sad lub inny organ wydaty postanowienie o skierowaniu
sprawy do mediacji lub postepowania mediacyjnego badz zachodzi uzasadnione podejrzenie, Ze w relacji stron
wystepuje przemoc.

Udzielanie pomocy prawnej lub poradnictwa obywatelskiego odbywa sie wedtug kolejnosci zgloszen, po telefonicznym

uméwieniu terminu wizyty - tel. 77 5415169. Z waznych powodéw dopuszcza sie ustalenie innej kolejnosci
udzielania porad. Poza kolejnoscig przyjmowane sg kobiety w ciazy.



Osobom ze znaczng niepetnosprawnoscig ruchowg, ktore nie moga stawic sie w punkcie osobiscie oraz osobom
doswiadczajacym trudnosci w komunikowaniu sie, moze by¢ udzielana nieodptatna pomoc prawna lub $§wiadczone
nieodptatne poradnictwo obywatelskie takze poza punktem (np. w miejscu zamieszkania) albo za poSrednictwem
SrodkOow porozumiewania sie na odlegtosc.

Osoby, ktore skorzystaty z nieodptatnej pomocy prawnej lub nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego moga wyrazic
bezposrednio po udzielonej pomocy anonimow3 opinie. W tym celu nalezy wypei¢ ,Karte pomocy - czes¢ B”, ktérg
nalezy wrzuci¢ do zawieszonej na $cianie skrzynki pocztowej z napisem ,,OPINIE”. Opinie mozna rowniez przekaza¢ w
dowolnym terminie do Starostwa Powiatowego w Opolu listownie na adres urzedu:

Starostwo Powiatowe w Opolu, Wydziat Edukacji i Spraw Spotecznych, ul. 1 Maja 29, 45-068 Opole,

mailem obywatelskie@powiatopolski.pl lub telefonicznie pod nr 77 5415169.



mailto:obywatelskie@powiatopolski.pl

